
Wir pflegen auch die Seele
Selbstverständlich begleiten wir Sie auch in 
Ihrem Glauben. In der Kapelle finden regel-
mäßig katholische und evangelische Gottes-
dienste statt. 
Kirchliche Feste im Jahreskreis feiern wir 
mit Ihnen. Die Krankenkommunion bringen 
wir Ihnen gerne ins Zimmer. Besuche von 
Seelsorgern sind auf Anfrage möglich. 

Tagespflege
Unsere Tagespflege steht unter dem Motto: 
Fähigkeiten fördern -  Angehörige entlasten. 
Das Angebot richtet sich an pflegebedürfti-
ge Menschen und ihre Angehörigen.  
Die Tagespflege bietet die Möglichkeit, 
Kontakte zu anderen Menschen zu knüpfen. 
Sie stärkt die vorhandenen Fähigkeiten der 
pflegebedürftigen Menschen und entlastet 
Angehörige. 
Der Aufenthalt in einem Wohnbereich 
unserer Einrichtung kann zeitlich individuell 
vereinbart werden. 

Bei Bedarf bieten wir einen Fahrdienst an.
Die Tagesgäste können an allen Aktivitäten 
im Haus teilnehmen. Unser Angebot reicht 
vom gemeinsamen Gedächtnis- und  
Bewegungstraining, Kochen, Backen  
und kreativen Gestalten bis hin zu gemein-
samen Veranstaltungen und Feiern  
mit unseren Bewohnern. 
Selbstverständlich bieten wir unseren  
Tagesgästen eine ausgewogene Speise- 
und Getränkeversorgung. Ein Ruheraum  
ist vorhanden. Unser Fachpersonal führt  
die erforderliche Grund- und Behandlungs-
pflege durch.
Finanzierung: Die Kosten für Pflegeleistun-
gen und die Fahrtkosten werden von den 
Pflegekassen bis zur Höhe der entspre-
chenden Sachleistungen übernommen.  
Die Höhe der Sachleistungen ist abhängig 
von der Pflegestufe.
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Über Geld redet man
Selbstverständlich ist auch in einem 
kirchlichen Pflegeheim hochwertige Hilfe 
und Fürsorge nicht zum Billigtarif erhält-
lich. Qualifizierte Pflege und Betreuung 
braucht engagiertes Personal. Gute 
motivierte Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter sind uns in den Einrichtungen der 
Caritas einen gerechten Tariflohn wert.

Im vertraulichen Gespräch beraten wir 
Sie über die Möglichkeiten der Finanzie-
rung, z. B. durch Zuschüsse der Pfle-
geversicherung oder Kostenübernahme 
durch den Sozialhilfeträger. 

Wir informieren und  
beraten Sie gerne.
Caritas-Altenzentrum 
Haus Helena 
Nisterstraße 3 
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Angebote im Haus 
Die ansprechenden räumlichen Bedin-
gungen und der Wille, dass es unseren 
Bewohnerinnen und Bewohnern gut geht, 
ermöglichen viele Angebote:
n offener Mittagstisch für Externe 
n kulturelle Angebote musikalischer oder 

künstlerischer Art 
n offener Spielenachmittag, Chor
n Friseursalon, Massage, Fußpflege
n Krankengymnastik u.v.m. 

Das Caritas-Plus:
ehrenamtliche Hilfe
Unsere qualifizierten Mitarbeitenden werden 
von vielen Ehrenamtlichen unterstützt:
n Begleitung der Bewohnerinnen und Be-

wohner beim Gottesdienst am Montag  
und anschließendem Kaffeetrinken

n regelmäßige Besuche der Bewohnerinnen 
und Bewohner 

n Mithilfe bei Festen, Veranstaltungen  
oder bei Ausflügen

n Mitwirken beim offenen Spielenachmittag
n Mitarbeit im Bewohner:innenbeirat

Auch Tagespflege



Herzlich  
Willkommen

Sie suchen nach einem Altenzentrum, das 
Ihnen oder Ihren Angehörigen Geborgenheit 
und Wohlbefinden bietet? Ein Zuhause, in 
dem Sie gute Pflege und Zuwendung erfah-
ren?
Wir nehmen uns Zeit für Sie. Gerne zeigen wir 
Ihnen, was unsere Einrichtung zu bieten hat.
Das Fundament unserer Arbeit ist das christ-
liche Menschenbild. Unsere Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter sind für Sie da: freundlich und 
zuvorkommend, hilfsbereit und qualifiziert. Sie 
sollen sich bei uns wohlfühlen.
Bei einem Umzug in ein Altenzentrum lassen 
Sie Vertrautes und Geliebtes hinter sich. Sie 
haben eine eigene Lebensgeschichte und 
Lebensgewohnheiten.
Wir achten darauf, dass Sie weiterhin selbst 
bestimmen können. Mit warmherziger Zuwen-
dung nehmen wir Anteil an Ihrer Freude und 
Hoffnung, an Ihren Sorgen und Nöten.

Wir laden Sie ein, unser Altenzentrum ken-
nenzulernen - hier auf diesen Seiten oder bei 
einem persönlichen Besuch.

Sie sind uns herzlich 
 willkommen!

Unser Haus
Haus Helena liegt zentrumsnah im Luft-
kurort Hachenburg. Wir bieten in unserem 
freundlichen und hellen Haus 68 Plätze. 42 
Einzelzimmer und 13 Doppelzimmer verteilen 
sich auf fünf Etagen. Unser Haus wurde 1971 
eröffnet und 2004 nach einer Generalsanie-
rung neu eingeweiht.
Sie erreichen die Stadtmitte mit vielen Ein-
kaufsmöglichkeiten in nur wenigen Minuten 
zu Fuß.
Wir verstehen uns als eine offene  
Einrichtung und legen großen Wert  
auf eine persönliche Atmosphäre. 
In jedem Wohnbereich gibt es einen Begeg-
nungsraum. Ein beliebter Treffpunkt ist der 
begrünte Innenhof. Hier können Bewohner und

Besucher im Sommer wunderbar sitzen und 
sich entspannen.
Der große, hauseigene Park lädt mit Bänken 
zum Verweilen ein - so auch das gemütlich 
eingerichtete Foyer. Hier liegen aktuelle Zeitun-
gen aus. 
Für Bewohner mit Demenz gibt es einen eige-
nen Sinnesgarten. 
Außerdem gibt es einen großen Begegnungs-
raum, einen freundlichen Speisesaal, einen 
Gymnastikraum, einen Beschäftigungsraum, 
einen Friseurraum und eine Kapelle.

Leben im Haus 
Damit Sie sich bei uns möglichst wie zuhause 
fühlen, können und sollen Sie ihr Zimmer mit 
eigenen Möbeln und anderen liebgewordenen 
Gegenständen einrichten. 
Selbstverständlich können Sie Ihr neues Zim-
mer aber auch komplett möbliert beziehen. 
Zur Grundausstattung gehören: 
- Pflegebett und Nachtschränkchen 
- Tisch mit zwei Stühlen
- Kleiderschrank 

Alle Zimmer bestehen jeweils aus einem 
Wohn-Schlafraum und haben ein eigenes bar-
rierefreies Bad mit Dusche und WC. 
Unsere komfortablen und hellen Zimmer verfü-
gen über TV-Anschluss, Telefon und Notrufan-
lage. Auch ein Internetanschluss ist möglich.
Wir sind ein offenes Haus. Besucherinnen und 
Besucher sind bei uns jederzeit herzlich will-
kommen. Wir freuen uns, wenn die Bewohne-
rinnen und Bewohner guten Kontakt zu ihren 
Angehörigen und Freunden pflegen und diese 
an Festen und Feiern im Haus teilnehmen.

Unsere Pflege
Durch aktivierende Pflege und soziale  
Betreuung möchten wir Ihre vorhandenen 
Fähigkeiten lange erhalten und Verlorenes 
wieder aufbauen. 
An Demenz erkrankte Bewohnerinnen und  
Bewohner werden integrativ betreut. Wir 
akzeptieren ihren Lebensrhythmus und bieten 
eine bedürfnisgerechte Tagesstruktur an.
Älteren Menschen, die für einen befristeten 

Zeitraum (Kurzzeit- und Verhinderungspflege) 
Pflege und Betreuung suchen, bieten wir fünf 
eingestreute Kurzzeitpflegeplätze an.
Zum Leben gehört auch das Recht auf würde-
volles Sterben. Schwerkranken bieten wir durch 
den palliativen Ansatz in der Pflege eine mög-
lichst hohe Lebensqualität bis zuletzt.

Hauswirtschaft 

Das Essen kommt aus der eigenen Küche. 
Das Küchenteam präsentiert Ihnen einen ab-
wechslungsreichen Speiseplan mit leckeren 
Gerichten und ist offen für Wünsche. Beim  
Einkauf wird auf regionale und saisonale 
Marktangebote geachtet. 
Schon- oder Diätkost wird nach ärztlicher 
Verordnung zubereitet und auf Allergien neh-
men wir Rücksicht.
Bei der Raumpflege tragen wir mit eigenem 
Personal die Verantwortung für Sauberkeit, so 
dass Sie sich wohlfühlen.
Die sorgfältige Reinigung Ihrer Wäsche gehört 
zu unserem Service.


